
Herzlich willkommen auf unserer neuen Homepage! 

Liebe Mitglieder, 

mit dem Launch unserer neuen Homepage bündeln wir wichtige Vereinsfunktionen zentral an 
einem Ort. Dazu gehören die Platzbuchung, Getränkebuchungen und die Organisation von 
Arbeitsersatzleistungen für Pflichtstunden. 

Für die Nutzung dieser Funktionen ist eine Anmeldung auf unserer Homepage erforderlich. Das 
bisherige Platzbuchungssystem sowie die Getränkeliste am Kühlschrank werden durch die 
neuen digitalen Lösungen abgelöst. 

In dieser Übersicht stellen wir euch die wichtigsten Funktionen vor und zeigen, wie ihr sie künftig 
nutzen könnt. 
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Anmeldung / Registrierung: 
Die Registrierung erfolgt über die Anmeldung auf unserer Startseite. Hier könnt ihr euch ein 
Benutzerkonto anlegen und anschließend alle digitalen Funktionen unserer Homepage nutzen. 

 

 

 

Unmittelbar nach der erfolgreichen Registrierung kannst du zunächst nur den 
Beachvolleyballplatz buchen. Für die Nutzung aller weiteren Funktionen muss dein 
Benutzerkonto zunächst durch unseren Vorstand freigeschaltet werden. 

Sobald die Freischaltung erfolgt ist, erhältst du eine E-Mail und kannst alle Funktionen unserer 
Homepage vollumfänglich nutzen. 
 
 

  



Dein persönlicher Bereich: 

 

In deinem persönlichen Bereich findest du alle wichtigen Funktionen übersichtlich 
zusammengefasst. 

Unter „Meine Daten“ kannst du deine persönlichen Daten verwalten und ändern. Außerdem 
kannst du dich dort für unsere neue Spielerbörse anmelden – dazu später mehr. 

Darüber hinaus erhältst du eine Übersicht über deine noch zu leistenden Pflichtstunden im 
aktuellen Jahr und kannst dich direkt für Arbeitseinsätze anmelden. 

Weitere Funktionen sind: 

• Platz buchen – Tennis- und Beachvolleyballplätze bequem online reservieren. 

• Getränke – deinen aktuellen Getränkeverbrauch einsehen und Getränke buchen. 

• Mangel melden – festgestellte Mängel oder Schäden auf unserer Anlage direkt melden. 

So hast du alle wichtigen Funktionen rund um deinen Vereinsalltag zentral an einem Ort. 

 

  



Pflichtstunden: 
Im Bereich „Pflichtstunden“ findest du jederzeit eine Übersicht darüber, wie viele 
Pflichtstunden du im laufenden Jahr noch offen hast. 

Außerdem werden hier alle anstehenden Arbeitseinsätze angezeigt, für die du dich zur Erfüllung 
deiner Pflichtstunden anmelden kannst. 

Über kommende Arbeitseinsätze informieren wir zusätzlich über den Bereich „News“ auf 
unserer Homepage, unseren Newsletter sowie unsere WhatsApp-Gruppe. Alle anstehenden 
Arbeitseinsätze findest du außerdem im Bereich „Termine“. 

 

 

 
 

  



Platzbuchung: 
Wir haben ein neues Platzbuchungstool direkt in unsere Homepage integriert. Damit kannst du 
deinen Tennisplatz schnell und unkompliziert online buchen. 

Das Buchungstool erreichst du auf zwei Wegen: 

• über die Kachel „Platz buchen“ in deinem persönlichen Bereich 

• mobil direkt über das Pluszeichen (+) auf jeder Seite, auf der du dich gerade befindest 

Das bisherige Platzbuchungstool wird mit dem Launch unserer neuen Homepage abgeschaltet. 
Die Platzbuchung erfolgt ab diesem Zeitpunkt ausschließlich über unsere neue Homepage. 

 

 

  



 

So buchst du einen Platz 
1. Tag auswählen: Wähle den Tag aus, an dem du spielen möchtest. Plätze können immer 

2 Tage im Voraus gebucht werden. 

2. Uhrzeit auswählen: Klicke auf die gewünschte Uhrzeit. Anschließend öffnet sich ein 
Buchungsfeld. 

3. Spieler auswählen: Wähle bei Einzel oder Doppel deine Mitspieler aus dem Verein aus. 

4. Buchung abschließen: Klicke auf „Jetzt buchen“ – und schon ist dein Platz gebucht. 

 

  



 

Ballmaschine buchen 
Die Ballmaschine kannst du unabhängig von der Platzbuchung über ein separates 
Buchungsfeld reservieren. 

 

 

  



Mit Gästen spielen 
Du hast natürlich auch weiterhin die Möglichkeit, gegen eine Gebühr von 5 € mit einem Gast 
auf unserer Anlage zu spielen. 

Wähle dazu im Buchungsprozess „Gast“ aus und trage anschließend den Namen deines Gastes 
ein. Danach buchst du den Platz wie gewohnt. 

Im Anschluss erhältst du eine Bestätigungsmail mit den Bankdaten und dem zu 
überweisenden Betrag. Für eine schnelle und unkomplizierte Zahlung kannst du den 
enthaltenen QR-Code einfach mit deiner Banking-App scannen und die Überweisung direkt 
durchführen. 

 

 

Wichtig: Die Überweisung der Gastgebühr liegt weiterhin in der Verantwortung des Mitglieds. 

 

  



Platz stornieren 
Solltest du einen gebuchten Platz nicht nutzen können, bist du verpflichtet, die Buchung zu 
stornieren, damit der Platz wieder für andere Mitglieder zur Verfügung steht. 

Die Stornierung ist ganz einfach: Öffne deine Buchung und klicke auf das „X“. Damit wird der 
Platz wieder freigegeben.          

 

 

Mannschafts-Trainingsplätze freigeben 
Bist du in einer Mannschaft gemeldet und stehen euch an einem bestimmten Tag mehrere 
Trainingsplätze zur Verfügung, ihr seid aber nicht genügend Spieler, um alle Plätze zu nutzen? 

Dann könnt ihr die nicht benötigten Plätze für andere Mitglieder freigeben. Jedes Mitglied der 
entsprechenden Mannschaft hat die Möglichkeit, die Trainingsplätze selbstständig freizugeben. 

Bitte nutzt diese Möglichkeit, sobald absehbar ist, dass nicht alle Plätze für das 
Mannschaftstraining benötigt werden. So können die frei werdenden Plätze anderen Mitgliedern 
zur Verfügung gestellt werden. 

 
 



Getränke buchen 
Im Zuge des Launches unserer neuen Homepage wird auch die Strichliste am Kühlschrank 
abgelöst und durch eine digitale Lösung ersetzt. 

Ab sofort kannst du deine Getränkebuchungen ganz einfach über dein Nutzerkonto vornehmen. 
Dafür hast du zwei Möglichkeiten: 

• über den Bereich „Getränkebuchung“ in deinem persönlichen Bereich 

• mobil über das Pluszeichen (+), das dir auf jeder Seite zur Verfügung steht 

So kannst du deine Getränke direkt und unkompliziert digital erfassen. 

 

 

 
 

  



So buchst du ein Getränk 
Sobald du auf „Getränke buchen“ klickst, öffnet sich ein Dropdown-Menü mit allen aktuell 
verfügbaren Getränken. 

Wähle das gewünschte Getränk und die entsprechende Anzahl aus und bestätige deine 
Auswahl über die Schaltfläche „Buchen“.  

Das Getränk ist damit erfasst – jetzt heißt es nur noch: Genießen! 

 

Da die Getränkebuchung gleichzeitig mit unserer Bestandserfassung verknüpft ist, können wir 
jederzeit sehen, welche Getränke vorrätig sind und rechtzeitig nachbestellen. 

Daher ist es wichtig, dass du immer das tatsächlich verzehrte Getränk auswählst. Achte 
beispielsweise darauf, ob du eine Cola oder eine Cola Zero getrunken hast. 

So stellst du sicher, dass unser Bestand korrekt bleibt und immer ausreichend Getränke 
vorhanden sind. 

 
 

  



 

Getränkebuchungen verwalten/stornieren 
Du erhältst jeden Abend eine E-Mail mit einer Übersicht deiner gebuchten Getränke. 

Solltest du einmal ein Getränk gebucht haben und dich anschließend doch anders entscheiden 
und es wieder in den Kühlschrank zurückstellen, kannst du die Buchung in deinem persönlichen 
Bereich unter „Getränke“ innerhalb von 5 Minuten stornieren. 

So wird das Getränk wieder aus deiner Buchung entfernt und korrekt erfasst. 

 

 

Sollten Probleme auftreten, die sich nicht über die Stornierungs- oder Korrekturoptionen lösen 
lassen, könnt ihr euch jederzeit direkt an Thorsten Becker oder den Vorstand wenden. 

 

Wir helfen euch gerne weiter!  



Getränke für andere Mitglieder buchen 
Dein Mitspieler steht auf dem Platz und du möchtest ein Getränk für ihn oder sie buchen? Auch 
das ist problemlos möglich. 

Wie früher bei der Strichliste kannst du ein Getränk direkt auf den Namen eines anderen 
Mitglieds buchen. Voraussetzung ist, dass das Mitglied auf unserer Homepage registriert ist. 

Wähle dazu einfach das entsprechende Mitglied aus und buche das Getränk auf dessen Namen. 
Das Mitglied erhält anschließend eine E-Mail mit der Information, dass ein Getränk in seinem 
Namen gebucht wurde. 

 

 

 

 

Sollte dabei einmal ein Fehler unterlaufen sein, kann das entsprechende Mitglied die Buchung 
direkt über die E-Mail stornieren oder bestätigen. Dafür steht ein Zeitfenster von 24 Stunden 
zur Verfügung. 

Reagiert das Mitglied innerhalb dieser 24 Stunden nicht, wird die Buchung automatisch 
bestätigt. 

 

Sollten Probleme auftreten, die sich nicht über die Stornierungs- oder Korrekturoptionen 
lösen lassen, könnt ihr euch jederzeit direkt an Thorsten Becker oder den Vorstand wenden. 

Wir helfen euch gerne weiter! 

 

  



Mangel melden:  
Ist das Netz auf einem Platz beschädigt, funktioniert eine Steckdose im Clubhaus nicht oder 
fehlt beispielsweise ein Besen auf dem Platz? 

Unter „Mangel melden“ kannst du festgestellte Mängel oder Schäden auf unserer Anlage 
schnell und unkompliziert direkt an unseren Platzwart melden. So können Probleme zeitnah 
erkannt und behoben werden. 

 

 

  



Spielerbörse 
Du suchst einen Spielpartner? Dann nutze ganz einfach unsere neue Spielerbörse. 

In deinem persönlichen Bereich unter „Meine Daten“ kannst du dein Profil hinterlegen und 
angeben, welchen Spielertyp du suchst. Außerdem kannst du deine grundsätzlichen 
Spielverfügbarkeiten hinterlegen. 

Sobald ein passendes Gesuch veröffentlicht wird, wirst du automatisch per E-Mail informiert. 

Die Benachrichtigungsfunktion kannst du jederzeit in deinen Einstellungen aktivieren oder 
deaktivieren – ganz so, wie es für dich am besten passt. 

 

Spielerbörse nutzen 
Über den Reiter „Spielerbörse“ gelangst du direkt zu unserer Spielerbörse. 

Hier kannst du selbst Spielergesuche erstellen und angeben, wann und mit wem du gerne 
spielen möchtest. Gleichzeitig kannst du die bestehenden Anfragen anderer Mitglieder einsehen 
und direkt darauf reagieren. 

So findest du unkompliziert neue Spielpartner im Verein – unabhängig davon, ob du regelmäßig 
oder spontan spielen möchtest. 

 

 
 

  



 

Eine Anfrage erstellen 
Wenn du selbst eine Anfrage erstellen möchtest, kannst du verschiedene Kriterien festlegen: 

• Zeitraum: Wann möchtest du spielen? 

• Spielart: Suchst du einen Partner für ein Einzel oder Doppel? 

• Spielniveau: Welches Spielniveau sollte dein Mitspieler haben? 

• Geschlecht: Soll die Anfrage an ein bestimmtes Geschlecht gerichtet sein? 

Nachdem du alle Angaben ausgefüllt hast, kannst du deine Anfrage veröffentlichen. Andere 
Mitglieder können deine Anfrage anschließend sehen und sich direkt bei dir melden. 

 

 

Sollte es dann noch nicht passen, kannst du deine Anfrage auch jederzeit zurückziehen: 

 

 
 



Auf eine Anfrage reagieren 
Andere Mitglieder (im Folgenden Mitglied B genannt) können deine (im Folgenden Mitglied A 
genannt) veröffentlichte Anfrage sehen und direkt darauf reagieren, wenn sie Interesse an 
einem gemeinsamen Spiel haben. 

So kannst du schnell und unkompliziert einen passenden Spielpartner finden. 

 

Zusage und Match bestätigen 

Klickt Mitglied B auf deine Anfrage und sagt zu, erhältst du als Mitglied A eine E-Mail über die 
Zusage. Das Match muss durch Mitglied A bestätigt werden (direkt in der Mail oder im 
Homepagebereich) 

Mitglied B erhält eine Mail, dass das Match komplett ist und ihr könnt einen Platz buchen. 

Sollte ein Mitglied zurückziehen, wird das andere Mitglied per Mail darüber benachrichtigt.  


